
The Oregon Secretary of State’s Offi  ce of Small Business Assistance 
(OSBA) is the statewide ombudsman for small businesses and 
nonprofi ts with 100 or fewer employees.  When in need of help 
interacting with state or local government agencies, you can turn to us. 

As an impartial and confi dential resource, we help resolve issues with 
state agencies and local government. We have statutory authority to 
receive complaints from small businesses about those interactions. 
Our goal is to create a fair, transparent, and responsive government for 
all Oregonians.

Your voice matters! Share your experiences with OSBA to help us 
identify barriers and advocate for improvements.

LEARN ABOUT:

Preparation & planning
Choosing a business structure

Finding business names
State registration

Taxes 
Licensing 

Business assistance & fi nancing
Hiring employees

OSBA provides the following guides for small businesses:

LEARN ABOUT:

Determining employer status
Federal tax ID numbers

Workers’ Compensation insurance
Employer payroll tax withholding & reporting

Local, state & federal taxes
Required worksite posters
Safety & health regulations

Unemployment Insurance & employee benefi ts
Resources for problem-solving

Employer obligations

Oregon Start a Business Guide
The essential steps and resources for 

starting your own business.

Oregon Employer’s Guide
Answers your questions 
about hiring employees. 

Explore our guides at: 
sos.oregon.gov/bizguides

Contact Us

1-844-469-5512
OSBA@sos.oregon.gov

oregon.gov/smallbusiness



La Ofi cina de Asistencia para las Pequeñas Empresas (OSBA, por sus siglas 
en inglés) de la Secretaría del Estado de Oregon, es el ómbudsman a nivel 
estatal para las pequeñas empresas y organizaciones sin fi nes de lucro con 
100 empleados o menos. Cuando necesite ayuda para interactuar con las 
agencias gubernamentales estatales o locales, puede recurrir a nosotros.

Ayudamos a resolver problemas con agencias estatales y gobiernos locales, 
como un recurso imparcial y confi dencial con autoridad legal para recibir 
quejas presentadas por las pequeñas empresas sobre esas interacciones. 
Nuestro objetivo es promover un gobierno justo, transparente y receptivo al 
servicio de todos los habitantes de Oregon.

¡Su participación es importante! Comparta sus experiencias con OSBA 
para ayudarnos a identifi car las barreras y recomendar mejoras.

OBTENGA INFORMACIÓN SOBRE:

Preparación y planifi cación

Selección de la estructura de la empresa

Selección del nombre de la empresa

Registro con la Secretaría del Estado de 
Oregon

Impuestos

Licencias

Asistencia y fi nanciación empresarial

Contratación de empleados

 OSBA provee las siguientes guías para las pequeñas empresas:

OBTENGA INFORMACIÓN SOBRE:

Determinar el estatus de empleador

Números de identifi cación fi scal a nivel federal

Seguro de compensación para trabajadores

Retención y reportes del empleador sobre los 
impuestos de la nómina

Impuestos locales, estatales y federales

Carteles obligatorios en el lugar de trabajo

Normas de seguridad y salud

Seguro de desempleo y prestaciones laborales

Recursos para la resolución de problemas

Obligaciones del empleador

Guía para Iniciar un Negocio en Oregon
Los pasos y recursos esenciales para 

iniciar su propio negocio.

Guía del Empleador en Oregon
Responda a sus preguntas sobre la

contratación de empleados.

Nuestras guías están disponibles en:
sos.oregon.gov/bizguides

Contáctenos en: 

1-844-469-5512
OSBA@sos.oregon.gov

oregon.gov/smallbusiness


